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1. IEOMHUIINJE U CKPAREHUIIE

OBa mponenypa je NHCaHU JOKYMEHT KOJUM c€ Je(QUHHUITY TOCTYNIM  BE3aHW 3a
KOMYHHUKaIUjy U oapehyje HaunH koMmyHuKauuje ynyrap Ciyx0e paauosomiKe J1jarHOCTUKE,
m3mehy Ciyx0e paanoIionike AUjarHOCTUKE B OCTAIIUX CITy)0u/onesbema/amOynantu MOPC-
a.

HNOPC - UucTuTyT 32 OHKOJIOTH]Y U paguoniorujy Cpouje

CP/] - Cayx0a paanosoNIKe T1jarHOCTUKE

2. IPEAMET
1. AKTUBHOCTH ¥ TIOCTYIIIU KOjU CE€ CIIPOBOJIE Y TOKY KOMYHHKAIIH]e
2. Hocuomnu Ipouenype cy 3anocnenu y CP/]

3. lokymeHTaIija Koja mpaTu IpoLeaypy.

3. HOAPYYJE IPUMEHE

[Monpyuje npumene je CP/]

4. OATOBOPHOCTH
e PykoBoamnar; CP/ je ogroBopan 3a cnpoBoheme nponeaype y Cinyxou

e Hauennuk Opnespema je 0IrOBOpaH 3a crpoBoheme nporeaype y Cinyxou

5. OIINC MTPOLEAYPE

I'maBam e komynukanuje y CPJl je ycmemHo (yHkimonucame opranusamuje CPJI.
HHuTepHa KOMyHUKaIMja IpecTaB/ba pa3MemnBame HHpopManuja u uneja yayrap CPJl —
m3melyy oprammzammonux jeaununa CPJ] m ca pykoomctBom CPJl, xkao m ca ocramum
ciny:k6ama HMOPC-a. ExcrepHa KOMyHHKalnMja NpeACTaB/ba KOMYHHKAIHM]y ca JIpyTUM
yCcTaHOBaMa MW TaldjeHTuMa. VM WHTEepHA W eKCcTepHa KOMYHHKalHMja c€ OJBHjajy Ha
¢dopmanan u Ha HehopMasIaH HAYMH.
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5.1. UHTepHA KOMYHHMKaIHja

Nutepna komynukamuja y okBupy CPJl octBapyje ce m3melyy cBux 3amocinenux y CPJl u
MOMaxke 3arocieHuMa y 00aBJbamby BUXOBOT 110CIIa, pa3Bujamy ocehaja mucuje u Busuje MOPC-
a, Kao M youaBamwy M Op30M pelraBamy mpoodiieMa y pauy.

HHTepHa KOMyHMKalMja 3allOCICHUX C€ OJIBUja YCMEHO Yy JIMYHOM KOHTAKTy, TeleQoHOM, e-
MaujI-oM, Kao ¥ Pa3IUUUTHM JOTHCHMA.

3a npaBunHO pyHKIMOHUCame Ciyx0e, HajBaKHUja je BepTUKAIHA KOMYHHUKAIMja KOja uMa JiBa
TOKa — CWJa3HU W y37a3Hu, o03upom na je CPJl xujepapXujcKku CTPYKTYpHHU CHUCTEM U Ja
opraHu3alnyja paja rnouryje cyoopanHanujy — Haapehenoct u nogpehenocr.

Cuia3Hu TOK KOMYHHKAIIM]€ j€ jaud O] y3JIa3HOT, Teue Kpo3 CBe pyKoBojache HHBOE 0 BHIIHMX
710 HIDKUX CBE JI0 M3BPIIHUX paJiHUKa M 00yxBara cienehe canpixkaje:

e VYmyTcTBa, HWHCTPYKIHMje Be3aHe 3a crnenudpudHe obaBe3e 3amociieHux (u3paaa
HEJIeJFHOT pacriopena pajaa; u3pana [Inana rogummsux oaMopa 3a TeKyhy ToauHy UTH)

e KoHKpeTHE 3a7aTKe 3aloCIeHUX KOJH C€ YKiamajy y MpOojeKIHje YKyMHUX YyCayra y
NOPC-y

e IIpomonujy mucuje u Buzuje MOPC-a, [TocnoBHOT KoeKca Koja MOACTUYE 3arl0CIeHE Y
CP]l na moaprkaBajy HaunH aenoBamba MOPC-a u qonpruHoce HEroBOM yCIexy.

Hauennuk Opnesbema koopaunupa paay Onessemny. 3amnocieHu ce pacnopelyyjy Ha onrosapajyha
pagHa MecTa M KOMYHHUKAIHMja Ce OCTBapyje y 3aBHCHOCTH OJ 3ay’KeHa CBAKOT 3allOCIEHOT Y
CayxOu.

VY3ma3Ha KOMyHHKalMja CaKu YriaBHOM HWHGOpMaIfje O W3BpIIABakby pagHUX 3a7aTaKka —
U3BeITaje 0 Opojy u BpcTH ypah)eHuX mperiiena, Tpaxeme JOJaTHIX 00aBEIITeHha U YITyTCTaBa,
npeasiore 3a yHanpeheme pasia, pa3auauTe Mojoe, Kaaoe UtT/.

KomyHnukanuja ca ogesbeuMa, amOyaantama u apyrum ciayxk6ama MOPC-a je cBakonHeBHa U
OCTBapyje ce Ha HEeKH O] Beh CIIOMEHYTHUX HayrHa.

Jlexapu u octanu 3anocnenun u3 MOPC-a u 3anocnenn y CPJ] komyHuimpajy npexo UaTepHOr
ymyTa, Tako mTo 3amocieHd y CPJl Ha ocHOBYy A00HjeHOTr 3axTeBa, paje OAroBapajyhe
JeNaTHOCTH U3 JENIOKpyra cBor paaa. Omuc noOMjeHHX pe3ylsiTaTa, W3JaBamkbe U apXHBHpAE
pesyaTaTa BpIu ce mpemMa pagauM npouenypama y CPIl. Bucoko oO6pa3oBanu Kajgap y4ecTByje
Yy MYJATHAUCIUTLTNHAPHOM TPUCTYITY JHjarHOCTHKE U JIeUeHha MalljeHTa, TaKo IITOo, IO MOTpedu
W TO 3axTeBy opauHupajyher nekapa, ydecTByje y 0ma0upy pauoOJIONMIKUX METOJda U
TyMadyewy pe3yirarta KOju Cy HOTpeOHH Y TOKY IHjarHOCTHYKO-TEPANMjCKOT IOCTYIKA.
PykoBoanoIy oprann3aliMoHuX jeIMHUIA IPEIaXy YBoheme HOBUX METOA0JIO0THja Y CKIIay ca
norpebama AMjarHOCTHKE U JIeYeha OHKOJIOMKKNX nanujeHara Ha MOPC-y.
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5.2. EkcTepHa KOMyHUKanuja

VY ekcrepHoj koMmyHuKanuju ce nHbopmanuje ynoce y CPJ wnm ce u3z CPJI uzHoce.

ExcTepHa komyHHKanuja monapasymeBa pasmeHy uH(popmanuja usmehy MOPC-a u apyrux

yCTaHOBA — 37JPaBCTBEHUX, IP)KABHUX, MPUBATHHX, kKao U usmehy MOPC-a u manmjenara

5.2.1. EkcTepHa KOMYHHMKAaIHja ca NAlHjeHTUMA/IPYTUM 31PaBCTBEHUM YCTaHOBaMa

[TanujenTy nonase u UX IPYrux 3paBCTBEHUX YCTAHOBA Ha PaJHOJIOLIKE J1jarHOCTHYKE METO/IE
U MeToJie MHTepBeHTHe paauonoruje. [Ipu gonacky y CPJl moHoce ymyT o jekapa nmpuMmapHe
3npaBcTBeHe 3amTuTe U KOH3WiIMjapHy OANYyKY WM 3aXTEB MOIMYHEH O]l CTpaHe HaJJIeKHOT

OHKOJIOTa.

6. IOKYMEHTA

e HenessHu pacniopen pana

e Uurepuu ynyt MOPC-a

e Jlyniukaru u3BemTaja 00aBJbeHUX Mperiiesia
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